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OBJETIVO GENERAL

Capacitar a los estudiantes con los conocimientos y destrezas necesarios para comprender y analizar
la gestién de marcas desde la dptica tanto de la empresa como del consumidor en el contexto de la
administracion de marca.

Competencias

Competencia previa Resultado esperado
Comprension basica de los principios de | Capacidad  para  desarrollar  estrategias
marketing. efectivas de branding.

Habilidades de andlisis y sintesis de | Destreza en la gestidn integral de una marca.
informacion.

Conocimientos bdasicos de comportamiento del | analizar y adaptarse a cambios en el mercadoy
consumidor. en la competencia.

PROGRAMA DE LA ASIGNATURA

UNIDAD 1: INTRODUCCION A LA ADMINISTRACION DE MARCA
1.1 Definicion y concepto de marca.
1.2 Importancia de la administracidon de marcas en el contexto empresarial.
1.3 Elementos clave de la identidad de marca.
1.4 Proceso de construccién y gestidon de una marca.
UNIDAD 2: PERCEPCIONES DEL CONSUMIDOR EN LA ADMINISTRACION DE MARCAS
2.1 Entendiendo el comportamiento del consumidor.
2.2 La importancia de la percepcion en la construccidon de marca.
2.3 Investigacidon de mercado para comprender las percepciones del consumidor.
2.4 Estrategias para influir en las percepciones del consumidor.
UNIDAD 3: HERRAMIENTAS DE MARKETING PARA LA ESTRATEGIA DE MARCAS
3.1 Mix de marketing y su relacidén con la administraciéon de marcas.
3.2 Desarrollo de estrategias de posicionamiento.
3.3 Marketing experiencial y emocional.
3.4 Uso de herramientas digitales en la gestidon de marcas.



EVALUACION

ACTIVIDADES DE EVALUACION

El estudiante demostrard que ha alcanzado los resultados del aprendizaje mediante las siguientes
actividades de evaluacion:

Examen Parcial 10%
Practicas 30%
Investigacion y lecturas 30%
Participacion 30%
Total 100%

METODOLOGIA GENERAL

El curso seguird un formato de estudio activo que incluira lecturas, analisis, discusiones y aplicaciones
practicas. Se espera que los estudiantes participen activamente en cada sesidn, preparandose con la
revision critica de los materiales asignados. Ademas, se les asignaran lecturas especificas para que las
presenteny discutan en clase, promoviendo asi la participacidn y el intercambio de ideas en el contexto
de la administracion de marcas.
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