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PROGRAMA EDUCATIVO: Maestría en Dirección Empresarial 

MODALIDAD: Presencial 

MODELO DE FORMACIÓN: Competencias 

TIPO: Único 

PERIODO 4to Cuatrimestre 

LUGAR Aulas de Posgrado de la FCAV 

CRÉDITOS 5 (Cinco) 

HORAS 32 Horas 



OBJETIVO GENERAL  

Capacitar a los estudiantes con los conocimientos y destrezas necesarios para comprender y analizar 

la gestión de marcas desde la óptica tanto de la empresa como del consumidor en el contexto de la 

administración de marca. 

 
Competencias  

Competencia previa Resultado esperado 

Comprensión básica de los principios de 

marketing. 

Capacidad para desarrollar estrategias 

efectivas de branding. 

Habilidades de análisis y síntesis de 

información. 

Destreza en la gestión integral de una marca. 

Conocimientos básicos de comportamiento del 

consumidor. 

analizar y adaptarse a cambios en el mercado y 

en la competencia. 

 
PROGRAMA DE LA ASIGNATURA 

 

UNIDAD 1: INTRODUCCIÓN A LA ADMINISTRACIÓN DE MARCA 

1.1 Definición y concepto de marca. 

1.2 Importancia de la administración de marcas en el contexto empresarial. 

1.3 Elementos clave de la identidad de marca. 

1.4 Proceso de construcción y gestión de una marca. 

UNIDAD 2: PERCEPCIONES DEL CONSUMIDOR EN LA ADMINISTRACIÓN DE MARCAS 

2.1 Entendiendo el comportamiento del consumidor. 

2.2 La importancia de la percepción en la construcción de marca. 

2.3 Investigación de mercado para comprender las percepciones del consumidor. 

2.4 Estrategias para influir en las percepciones del consumidor. 

UNIDAD 3: HERRAMIENTAS DE MARKETING PARA LA ESTRATEGIA DE MARCAS 

3.1 Mix de marketing y su relación con la administración de marcas. 

3.2 Desarrollo de estrategias de posicionamiento. 

3.3 Marketing experiencial y emocional. 

3.4 Uso de herramientas digitales en la gestión de marcas. 

 

 

 

 

 

 



 
EVALUACIÓN  
 
ACTIVIDADES DE EVALUACIÓN  

El estudiante demostrará que ha alcanzado los resultados del aprendizaje mediante las siguientes 
actividades de evaluación:    
 

ACTIVIDAD PUNTAJE ASIGNADO 

Examen Parcial 10% 

Prácticas 30% 

Investigación y lecturas 30% 

Participación 30% 

Total 100% 
 

METODOLOGIA GENERAL 

El curso seguirá un formato de estudio activo que incluirá lecturas, análisis, discusiones y aplicaciones 

prácticas. Se espera que los estudiantes participen activamente en cada sesión, preparándose con la 

revisión crítica de los materiales asignados. Además, se les asignarán lecturas específicas para que las 

presenten y discutan en clase, promoviendo así la participación y el intercambio de ideas en el contexto 

de la administración de marcas. 
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