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Temario de las áreas transversales
Examen Nacional de Ingreso a la Educación Superior �Œ��EXANI-II

�	�:�!�:���a���‘�•�‘�‘

���;�m�|�u�o�����-�1�b�o�m�-�t���7�;�����ˆ�-�t�†�-�1�b	U�m���r�-�u�-���t�-�����7�†�1�-�1�b	U�m���"�†�r�;�u�b�o�u�7�����:���:���P���;�m�;�ˆ�-�t�Q

���ˆ�:�����-�l�b�m�o���-�t���	�;�v�b�;�u�|�o���7�;���t�o�v�����;�o�m�;�v���•�–
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�"�†�0�™�u�;�-�9 Ámbito de estudio
�$�;�Š�|�o�v�+���-�u�]�†�l�;�m�|�-�¼�ˆ�o�H�r�;�u�b�o�7�8�v�¼�1�o
�‹���;�m�v�-�‹�o���-�1�-�7�ê�l�b�1�o

���7�;�m	ž�C�1�-�1�b	U�m���7�;���b�m�=�o�u�l�-�1�b	U�m

 › El sustentante debe localizar información con 
�7�b�v	ž�m�|�o�v�� �1�u�b�|�;�u�b�o�v�� �7�;�� �0	¿�v�t�†�;�7�-�7�� �-�m�|�;�� �t�-�� �r�u�;-
�v�;�m�1�b�-���7�;���;�t�;�l�;�m�|�o�v���7�;�t���|�;�Š�|�o���t�†�;���r�o�7�u	��-�m���7�b-
�C�1�†�t�|�-�u���t�-���|�-�u�;�-�:

Interpretar

 › ���t���v�†�v�|�;�m�|�-�m�|�;���1�o�l�r�u�;�m�7�;���;���b�m�|�;�u�r�u�;�|�-���;�t���v�;�m-
	ž�7�o�� �7�;�� �=�u�-�v�;�v�7�� �r�-�v�-�f�;�v�� �1�o�u�|�o�v�� �o�� �7�;�� �†�m�� �|�;�Š�|�o��
�1�o�l�r�t�;�|�o�7���r�o�u���;�f�;�l�r�t�o�7���t�-���r�o�v�|�†�u�-���7�;���†�m���-�†�|�o�u��
�o���;�t���o�0�f�;	ž�ˆ�o���7�;���†�m�-���b�m�ˆ�;�v	ž�]�-�1�b	U�m�:

���ˆ�-�t�†�-�1�b	U�m���7�;���t�-���=�o�u�l�-���‹���;�t���1�o�m�|�;�m�b�7�o

 › ���t�� �v�†�v�|�;�m�|�-�m�|�;�� �v�;�t�;�1�1�b�o�m�-�� �t�-�� �;�Š�r�t�b�1�-�1�b	U�m�� �-�7�;-
�1�†�-�7�-�� �7�;�� �†�m�-�� �b�7�;�-�� �;�Š�r�†�;�v�|�-�� �;�m�� �;�t�� �|�;�Š�|�o�� �o�� �v�†��
�ˆ�-�t�o�u�-�1�b	U�m���;�Š�|�u�-�|�;�Š�|�†�-�t�:

�"�†�0�™�u�;�-�9 Ámbito literario
�$�;�Š�|�o�v�+���1�†�;�m�|�o���‹���r�o�;�l�-

���7�;�m	ž�C�1�-�1�b	U�m���7�;���b�m�=�o�u�l�-�1�b	U�m

 › El sustentante debe localizar información con 
�7�b�v	ž�m�|�o�v�� �1�u�b�|�;�u�b�o�v�� �7�;�� �0	¿�v�t�†�;�7�-�7�� �-�m�|�;�� �t�-�� �r�u�;-
�v�;�m�1�b�-���7�;���;�t�;�l�;�m�|�o�v���7�;�t���|�;�Š�|�o���t�†�;���r�o�7�u	��-�m���7�b-
�C�1�†�t�|�-�u���t�-���|�-�u�;�-�:

Interpretar

 › ���t���v�†�v�|�;�m�|�-�m�|�;���1�o�l�r�u�;�m�7�;���;���b�m�|�;�u�r�u�;�|�-���;�t���v�;�m-
	ž�7�o�� �7�;�� �=�u�-�v�;�v�7�� �r�-�v�-�f�;�v�� �1�o�u�|�o�v�� �o�� �7�;�� �†�m�� �|�;�Š�|�o��
�1�o�l�r�t�;�|�o�7���r�o�u���;�f�;�l�r�t�o�7���;�t���l�;�m�v�-�f�;�:

���ˆ�-�t�†�-�1�b	U�m���7�;���t�-���=�o�u�l�-���‹���;�t���1�o�m�|�;�m�b�7�o

 › ���t�� �v�†�v�|�;�m�|�-�m�|�;�� �v�;�t�;�1�1�b�o�m�-�� �t�-�� �;�Š�r�t�b�1�-�1�b	U�m�� �-�7�;-
�1�†�-�7�-�� �7�;�� �†�m�-�� �b�7�;�-�� �;�Š�r�†�;�v�|�-�� �;�m�� �;�t�� �|�;�Š�|�o�� �o�� �v�†��
�ˆ�-�t�o�u�-�1�b	U�m���;�Š�|�u�-�|�;�Š�|�†�-�t�7���r�o�u���;�f�;�l�r�t�o�7���7�;���-�t�]�†-
�m�-���v�;�1�†�;�m�1�b�-���m�-�u�u�-	ž�ˆ�-���o���-�t�]�†�m�-���C�]�†�u�-���u�;�|	U�u�b�1�-�:

�"�†�0�™�u�;�-�9���,�l�0�b�|�o���7�;���r�-�u	ž�1�b�r�-�1�b	U�m���v�o�1�b�-�t
�$�;�Š�|�o�v�+���m�o�¼�1�b�-���‹���7�o�1�†�l�;�m�|�o���-�7�l�b�m�b�v�|�u�-�¼�ˆ�o

���7�;�m	ž�C�1�-�1�b	U�m���7�;���b�m�=�o�u�l�-�1�b	U�m

 › El sustentante debe localizar información con 
�7�b�v	ž�m�|�o�v�� �1�u�b�|�;�u�b�o�v�� �7�;�� �0	¿�v�t�†�;�7�-�7�� �-�m�|�;�� �t�-�� �r�u�;-
�v�;�m�1�b�-���7�;���;�t�;�l�;�m�|�o�v���7�;�t���|�;�Š�|�o���t�†�;���r�o�7�u	��-�m���7�b-
�C�1�†�t�|�-�u���t�-���|�-�u�;�-�:

Interpretar

 › ���t���v�†�v�|�;�m�|�-�m�|�;���1�o�l�r�u�;�m�7�;���;���b�m�|�;�u�r�u�;�|�-���;�t���v�;�m-
	ž�7�o�� �7�;�� �=�u�-�v�;�v�7�� �r�-�v�-�f�;�v�� �1�o�u�|�o�v�� �o�� �7�;�� �†�m�� �|�;�Š�|�o��
�1�o�l�r�t�;�|�o�7���r�o�u���;�f�;�l�r�t�o�7���;�t�� �|�;�l�-�� �o���;�t�� �u�;�t�†�b�v�b�|�o��
�7�;���†�m���=�o�u�l�-�|�o�:

���ˆ�-�t�†�-�1�b	U�m���7�;���t�-���=�o�u�l�-���‹���;�t���1�o�m�|�;�m�b�7�o

 › ���t�� �v�†�v�|�;�m�|�-�m�|�;�� �v�;�t�;�1�1�b�o�m�-�� �t�-�� �;�Š�r�t�b�1�-�1�b	U�m�� �-�7�;-
�1�†�-�7�-�� �7�;�� �†�m�-�� �b�7�;�-�� �;�Š�r�†�;�v�|�-�� �;�m�� �;�t�� �|�;�Š�|�o�� �o�� �v�†��
�ˆ�-�t�o�u�-�1�b	U�m���;�Š�|�u�-�|�;�Š�|�†�-�t�:

�"�†�0�™�u�;�-�9��Estudio

���o�l�†�m�b�1�-	ž�ˆ�-

 › �!�;�]�b�v�|�u�o���t�b�m�]	Á	��v	ž�1�o�:
 › ���Ð�m�;�u�o���|�;�Š�|�†�-�t�9���r�u	U�t�o�]�o�7���;�m�v�-�‹�o�7���u�;�v�;	K�-�:

Comprensión lectora

Redacción indirecta
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�"�†�0�™�u�;�-�9�����-�u	ž�1�b�r�-�1�b	U�m���v�o�1�b�-�t

���o�l�†�m�b�1�-	ž�ˆ�-

 › �!�;�]�b�v�|�u�o���t�b�m�]	Á	��v	ž�1�o�:
 › ���Ð�m�;�u�o�� �|�;�Š�|�†�-�t�9�� �-�u	 �1�†�t�o�� �7�;�� �o�r�b�m�b	U�m�7�� �1�u	U�m�b�1�-�7��

�m�o	ž�1�b�-�:

En las dos subáreas de estudio
�‹���r�-�u	ž�1�b�r�-�1�b	U�m���v�o�1�b�-�t

���u�-�l�-	ž�1�-�t���‹���v�;�l�™�m	ž�1�-

 › Concordancia nominal
 › ���o�m�1�o�u�7�-�m�1�b�-���ˆ�;�u�0�-�t
 › ���o�_�;�v�b	U�m���]�u�-�l�-	ž�1�-�t
 › ���o�_�;�v�b	U�m���t�Ð�Š�b�1�o�J�v�;�l�™�m	ž�1�-
 › Cohesión textual

���u�|�o�]�u�™�C�1�-

 › ���u�-�=�o�=�o�m�Ð	ž�1�-
 › Puntuación
 › Acentuación

�"�†�0�™�u�;�-�9�����o�l�r�u�;�m�v�b	U�m���7�;���t�o���l�-�|�;�l�™	ž�1�o

�"�;�m	ž�7�o���m�†�l�Ð�u�b�1�o

 › Inecuaciones lineales
 › �"�b�l�r�t�b�C�1�-�1�b	U�m���7�;���;�Š�r�u�;�v�b�o�m�;�v���-�t�]�;�0�u�-�b�1�-�v
 › �!�-�Œ�o�m�;�v���|�u�b�]�o�m�o�l�Ð�|�u�b�1�-�v
 › Área
 › �	�;�v�ˆ�b�-�1�b	U�m���;�v�|�™�m�7�-�u
 › ���;�7�b�-���-�u�b�|�l�Ð	ž�1�-

Conexiones

 › �!�-�Œ�o�m�;�v���‹���r�u�o�r�o�u�1�b�o�m�;�v
 › ���m�|�;�u�r�u�;�|�-�1�b	U�m���]�u�™�C�1�-���7�;���;�1�†�-�1�b�o�m�;�v���t�b�m�;�-�t�;�v
 › ���f�;�v���7�;���v�b�l�;�|�u	��-
 › ���v	ž�l�-�1�b	U�m���7�;���|�u�-�‹�;�1�|�o�u�b�-�v
 › Frecuencias
 › ���u�o�0�-�0�b�t�b�7�-�7���1�t�™�v�b�1�-���7�;���;�ˆ�;�m�|�o�v���v�b�l�r�t�;�v��

���v	ž�l�-�1�b�o�m�;�v

 › ���;�‹�;�v���7�;���t�o�v���;�Š�r�o�m�;�m�|�;�v��
 › ���o�u�1�;�m�|�-�f�;
 › �&�m�b�7�-�7�;�v���7�;���l�;�7�b�7�-���1�o�l�o���r�-�|�u	U�m 

�7�;���1�o�l�r�-�u�-�1�b	U�m��
 › ���v�r�-�1�b�o���l�†�;�v�|�u�-�t

�"�†�0�™�u�;�-�9�����-�|�;�l�-	ž�Œ�-�1�b	U�m

Desarrollo de usos

 › �!�;�r�u�;�v�;�m�|�-�1�b	U�m���]�u�™�C�1�-���7�;���;�1�†�-�1�b�o�m�;�v 
�7�;���v�;�]�†�m�7�o���]�u�-�7�o

 › ���o�l�r�o�u�|�-�l�b�;�m�|�o���]�u�™�C�1�o���7�;���=�†�m�1�b�o�m�;�v 
�1�†�-�7�u�™	ž�1�-�v��

 › �!�;�t�-�1�b�o�m�;�v���|�u�b�]�o�m�o�l�Ð�|�u�b�1�-�v��
 › �!�;�r�u�;�v�;�m�|�-�1�b	U�m���]�u�™�C�1�-���7�;���b�m�=�o�u�l�-�1�b	U�m��
 › ���;�7�b�7�-�v���7�;���|�;�m�7�;�m�1�b�-���1�;�m�|�u�-�t���‹���7�;���7�b�v�r�;�u�v�b	U�m

���;�m�]�†�-�f�;���l�-�|�;�l�™	ž�1�o��

 › Polinomios
 › �"�b�v�|�;�l�-�v���7�;���;�1�†�-�1�b�o�m�;�v���t�b�m�;�-�t�;�v���1�o�m���7�o�v���‹���|�u�;�v��

�b�m�1	U�]�m�b�|�-�v

�!�;�v�b�]�m�b�C�1�-�1�b�o�m�;�v 
 › Variación lineal tabular 
 › ���;�7�b�7�-�v���7�;���r�o�v�b�1�b	U�m 

�P�7�;�1�b�t�;�v�7���1�†�-�u	ž�t�;�v���‹���r�;�u�1�;�m	ž�t�;�v�Q

���;�m�v�-�l�b�;�m�|�o���l�-�|�;�l�™	ž�1�o





���o�m�|�;�m�b�7�o�v�7���0�b�0�t�b�o�]�u�-�ñ�-���7�;���-�r�o�‹�o���‹���;�f�;�l�r�t�o���7�;���u�;�-�1	ž�ˆ�o

��	U�7�†�t�o���;�v�r�;�1	��C�1�o��
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Presentación

El Centro Nacional de Evaluación para la Educación Su-
perior (Ceneval) es una asociación civil sin fines de lucro, 
creada por mandato de la ANUIES en 1994. Su actividad 
principal es el diseño y la aplicación de instrumentos 
de evaluación de conocimientos, habilidades y compe-
tencias, así como el análisis y la difusión de los resultados 
que arrojan las pruebas.

El Examen Nacional de Ingreso a la Educación Superior 
(EXANI-II), uno de sus instrumentos, se utiliza en los pro-
cesos de admisión para quienes desean cursar estudios 
de nivel licenciatura o técnico superior universitario en la 
República Mexicana.

El propósito de este documento es mostrar a la población 
interesada en presentar el nuevo EXANI-II  los contenidos 
que se evalúan en el módulo específico de Administración, 
así como la bibliografía de apoyo y un ejemplo de pregun-
ta. Para información en cuanto al resto de los contenidos 
que se evalúan en el nuevo EXANI-II , así como de sus ca-
racterísticas, consulte la Guía para el sustentante.
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�	�;�C�m�b�1�b	U�m

Conocimientos relacionados con los fundamentos, las características y los elementos que constituyen 
cada una de las etapas del proceso administrativo que permiten identificar cómo se debe administrar 
una organización.

Estructura del área

Área Subárea Tema
Número 

�7�;���u�;�-�1	ž�ˆ�o�v

���7�l�b�m�b�v�|�u�-�1�b	U�m

�
�†�m�7�-�l�;�m�|�o�v

���m�=�o�t�†�;�v���7�;���t�-���-�7�l�b�m�b�v�|�u�-�1�b	U�m

10
���t�-�v�b�C�1�-�1�b	U�m���7�;���t�-�v���o�u�]�-�m�b�Œ�-�1�b�o�m�;�v

�,�u�;�-�v���=�†�m�1�b�o�m�-�t�;�v

���l�r�u�;�m�7�b�l�b�;�m�|�o

���u�o�1�;�v�o�� �-�7�l�b�m�b�v-
�|�u�-	ž�ˆ�o

���t�-�m�;�-�1�b	U�m

14
���u�]�-�m�b�Œ�-�1�b	U�m

�	�b�u�;�1�1�b	U�m

Control

Temario

Subárea: Fundamentos
 › Teorías y postulados de la Administración
 › Clasificación de empresas y recursos empresariales
 › Áreas funcionales de una organización: producción, mercadotecnia, finanzas y recursos humanos
 › Características del emprendimiento y tipos de emprendedor

Subárea: Proceso administrativo
 › Etapas y fases del proceso administrativo
 › Planeación: características, principios y procesos
 › Organización: procesos, estructura y técnicas
 › Dirección: principios y elementos
 › Control: principios, procesos y técnicas
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���b�0�t�b�o�]�u�-�ñ�-

 › Chiavenato, Idalberto (2004). Introducción a la teoría general de la administración, México, McGraw-Hill.
 › Coulter, Mary y Stephen P. Robbins (2018). Administración, México, Pearson.
 › Franklin Fincowsky, Enrique B. (2003). Organización de Empresas, México, McGraw-Hill.
 › Griffin, Ricky W. (2011). Administración, México, Cengage Learning.
 › Hernández y Rodríguez, Sergio (2011). Introducción a la administración, México, McGraw-Hill.
 › Münch Galindo, Lourdes (2014). Gestión organizacional, enfoques y proceso administrativo, México, Pearson.
 › Sánchez Delgado, Maricela (2014). Administración I serie integral por competencia, México, Grupo Editorial 

Patria.

���f�;�l�r�t�o���7�;���u�;�-�1	ž�ˆ�o

¿Qué área funcional de una organización es la encargada de realizar la promoción, distribución y venta 
de lo fabricado por la empresa?

Opción Argumentación

A) Producción Incorrecta. Al área funcional de producción le corresponde la 
actividad de manufactura del bien, es decir, la transformación 
de la materia prima en un producto final; por lo tanto, no co-
rresponde con lo solicitado en el reactivo.

Opción Argumentación

B) Finanzas Incorrecta. El área funcional de finanzas es la encargada de la 
gestión, obtención y aplicación de los recursos financieros, es 
decir, los diferentes capitales con los que dispone y requiere la 
empresa; por lo tanto, no se relaciona con lo que se pregunta en 
el reactivo.

Opción Argumentación

C) Mercadotecnia Correcta. El área funcional de mercadotecnia es la encargada 
de las actividades vinculadas con la venta, comercialización, 
promoción, distribución, así como el desarrollo de estrategias 
comerciales de los productos de la empresa y el de nuevos pro-
ductos, por lo que corresponde a lo cuestionado en el reactivo.

Respuesta correcta: C
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���u�;�v�;�m�|�-�1�b	U�m

El Centro Nacional de Evaluación para la Educación Su-
perior (Ceneval) es una asociación civil sin fines de lucro, 
creada por mandato de la ANUIES en 1994. Su actividad 
principal es el diseño y la aplicación de instrumentos 
de evaluación de conocimientos, habilidades y compe-
tencias, así como el análisis y la difusión de los resultados 
que arrojan las pruebas.

El Examen Nacional de Ingreso a la Educación Superior 
(EXANI-II), uno de sus instrumentos, se utiliza en los pro-
cesos de admisión para quienes desean cursar estudios 
de nivel licenciatura o técnico superior universitario en la 
República Mexicana. 

El propósito de este documento es mostrar a la población 
interesada en presentar el nuevo EXANI-II  los contenidos 
que se evalúan en el módulo específico de Probabilidad 
y estadística, así como la bibliografía de apoyo y un ejem-
plo de pregunta. Para información en cuanto al resto de los 
contenidos que se evalúan en el nuevo EXANI-II , así como 
de sus características, consulte la Guía para el sustentante.
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Se trata de conocimientos acerca de los elementos fundamentales estadísticos para la comprensión y repre-
sentación de datos como frecuencias para su organización y análisis, mediante gráficas y medidas descrip-
tivas. El cálculo de probabilidades y las técnicas de conteo empleadas para cuantificar la posibilidad de ocu-
rrencia en conjunto de eventos, la comprensión y aplicación de las distribuciones de los fenómenos; con el 
dominio de estos conocimientos, el sustentante será capaz de manejar datos en su vida académica de nivel 
superior, así como extraer información de reportes y artículos que incluyen datos en términos estadísticos 
y que en conjunto apoyan la toma de decisiones informadas.

���v�|�u�†�1�|�†�u�-���7�;�t���™�u�;�-

Área Subárea Tema
Número

�7�;���u�;�-�1	ž�ˆ�o�v

Probabilidad
�‹���;�v�|�-�7	��v	ž�1�-

���v�|�-�7	��v	ž�1�-

�
�†�m�7�-�l�;�m�|�o�v�9���r�o�0�t�-�1�b	U�m�7
�l�†�;�v�|�u�-���‹��	ž�r�o�v���7�;���ˆ�-�u�b�-�0�t�;�v

12�
�u�;�1�†�;�m�1�b�-�v���‹���v�†�v���u�;�r�u�;�v�;�m�|�-�1�b�o�m�;�v

���;�7�b�7�-�v���7�;�v�1�u�b�r	ž�ˆ�-�v

Probabilidad

���t�;�l�;�m�|�o�v�9���1�o�m�f�†�m�|�o�v���‹���;�ˆ�;�m�|�o�v

12���™�t�1�†�t�o���7�;���t�-���r�u�o�0�-�0�b�t�b�7�-�7

�	�b�v�|�u�b�0�†�1�b�o�m�;�v

Temario

Subárea: Estadística 
 › Concepto de población y muestra
 › Tipos de variables estadísticas
 › Frecuencia relativa, absoluta y acumulada
 › Representación gráfica y tabular de frecuencias
 › Media, moda y mediana
 › Varianza y desviación estándar
 › Percentil

Subárea: Probabilidad
 › Cardinalidad del espacio muestral
 › Teoría de conjuntos
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 › Permutaciones, ordenaciones y variaciones
 › Axiomas
 › Técnicas de conteo
 › Tipos y cálculo de distribución

���b�0�t�b�o�]�u�-�ñ�-

 › De Oteyza, Elena et al. (2015). Probabilidad y estadística, México, Pearson.
 › Garza Olvera, Benjamín (2017). Estadística y probabilidad, México, Pearson.
 › Lipschutz, Seymour y Marc Lipson (2010). Probabilidad, México, McGraw-Hill.

���f�;�l�r�t�o���7�;���u�;�-�1	ž�ˆ�o

Calcule la media de los siguientes datos.
15, 22, 13, 17, 12, 16, 21, 22, 11, 26, 23

Opción Argumentación

A)  16 Incorrecta. El sustentante suma los valores de la lista, pero omite 
un 22 que se repite con lo que le queda 176, luego divide entre el 
total de datos que es 11 con lo que resulta en 16.

Opción Argumentación

B)  17 Incorrecta El sustentante confunde la media con la mediana por 
lo que ordena los datos en forma ascendente y toma el dato cen-
tral, esto es, 11 ,12, 13, 15, 16, 17, 21, 22, 22, 23, 26. Así el dato cen-
tral o que divide a los datos en dos cantidades de datos iguales es 
el sexto que corresponde con 17.

Opción Argumentación

C)  18 Correcta. Para calcular la media es necesario sumar todos los 
datos y dividirlos entre el total. Entonces, la suma de todos los 
datos es 198, que dividida entre 11 resulta en 18.

Respuesta correcta: C
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