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Presentacion

El Centro Nacional de Evaluacién para la Educacion Su-
perior (Ceneval) es una asociacion civil sin fines de lucro,
creada por mandato de ANUIES en 1994. Su actividad
principal es el disefio y la aplicacion de instrumentos
de evaluacion de conocimientos, habilidades y compe-
tencias, asi como el analisis y la difusiéon de los resultados
gue arrojan las pruebas.

El Examen Nacional de Ingreso a la Educacién Superior
(EXANI-II), uno de sus instrumentos, se utiliza en los pro-
cesos de admision para quienes desean cursar estudios
de nivel licenciatura o técnico superior universitario en la
Republica Mexicana.

El propdsito de este documento es mostrar a la poblacion
interesada en presentar el nuEXANI-1I los contenidos

gue se evallian en el madulo especifico de Administracion,
asi como la bibliografia de apoyo y un ejemplo de pregun-
ta. Para informacion en cuanto al resto de los contenidos
gue se evaltan en el nu&xANI-II, asi como de sus ca-
racteristicas, consulte@uia para el sustentante
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Conocimientos relacionados con los fundamentos, las caractsigtios elementos que constituyen
cada una de las etapas del proceso administrativo que permiten mientifito se debe administrar
una organizacion.

Estructura del area

Numero
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Control

Temario

Subérea: Fundamentos

> Teorias y postulados de la Administracion

> Clasificacion de empresas y recursos empresariales

> Areas funcionales de una organizacion: produccion, mercadgtéoanzas y recursos humanos
> Caracteristicas del emprendimiento y tipos de emprendedor

Subérea: Proceso administrativo

> Etapas y fases del proceso administrativo

> Planeacion: caracteristicas, principios y procesos
> Organizacion: procesos, estructura y técnicas

> Direccion: principios y elementos

> Control: principios, procesos y técnicas
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Chiavenato, Idalberto (200#)troduccioén a la teoria general de la adndiniseadgco, McGraw-Hill.
Coulter, Mary y Stephen P. Robbins (2@@ninistracigméxico, Pearson.

Franklin Fincowsky, Enrique B. (2003fganizacion de Empredasico, McGraw-Hill.

Griffin, Ricky W. (2011Administracigméxico, Cengage Learning.

Hernadndez y Rodriguez, Sergio (20@ijoduccion a la administradit@xico, McGraw-Hill.

Minch Galindo, Lourdes (201®estidn organizacipeafoques y proceso administkégixicp, Pearson.
Sanchez Delgado, Maricela (20Ad)ministracion | serie integral por comp&térita, Grupo Editorial
Patria.

~ A
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¢, Qué area funcional de una organizacioén es la encargada de realizardebpyaiistribucion y venta
de lo fabricado por la empresa?

Opcién Argumentacion

A) Produccion Incorrecta. Al area funcional de produccién le corresponde la
actividad de manufactura del bien, es decir, la transformacion
de la materia prima en un producto final; por lo tanto, no co-
rresponde con lo solicitado en el reactivo.

Opcidn Argumentacion

B) Finanzas Incorrecta. El area funcional de finanzas es la encargada de la
gestion, obtencién y aplicacion de los recursos financieros, es
decir, los diferentes capitales con los que dispone y requiere la
empresa; por lo tanto, no se relaciona con lo que se pregunta en
el reactivo.

Opcidn Argumentacion

C) Mercadotecnia Correcta. El area funcional de mercadotecnia es la enaargad
de las actividades vinculadas con la venta, comercializacion,
promocion, distribucion, asi como el desarrollo de estrategias
comerciales de los productos de la empresa y el de nuevos pro-
ductos, por lo que corresponde a lo cuestionado en el reactivo.

Respuesta correcta: C
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Se trata de conocimientos acerca de los elementos fundamentalsscest@dira la comprension y repre-
sentacion de datos como frecuencias para su organizacion y analisistengdiicas y medidas descrip-
tivas. El calculo de probabilidades y las técnicas de conteo empleadasipificardagposibilidad de ocu-
rrencia en conjunto de eventos, la comprensién y aplicacién de las cimtelude los fenédmenos; con el
dominio de estos conocimientos, el sustentante sera capanejamuatos en su vida académica de nivel
superior, asi como extraer informacién de reportes y articutomgluyen datos en términos estadisticos
y que en conjunto apoyan la toma de decisiones informadas.

viutl|tu- 7;t Mu;-

Subarea Il\lum.ero « ~
7; u;-1z"o0
tm7-1I;m|lov9 ro0t-1bUm?7
[t;v|u- < Zrov 7; "-ub-0t;v
v|-7 vz1- u:1t:mib-v < viv u:ru;v:m|-1bomi%
Probabilidad ;7b7-v 7iviubrzt-v
< 5v|-7 vzl-
t;l;mlov9 lomftm|ov < ;7;m|ov
Probabilidad ™tltto 7; t- ruo0-0btb7-7 12
bvijubOtlbom;v

Temario

Subdérea: Estadistica

> Concepto de poblaciéon y muestra

> Tipos de variables estadisticas

> Frecuencia relativa, absoluta y acumulada

> Representacion gréfica y tabular de frecuencias
> Media, moda y mediana

> Varianzay desviacion estandar

> Percentil

Subérea: Probabilidad
> Cardinalidad del espacio muestral
> Teoria de conjuntos
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Permutaciones, ordenaciones y variaciones
Axiomas

Técnicas de conteo

Tipos y célculo de distribucién
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De Oteyza, Elerst al(2015)Probabilidad y estadishkitéxico, Pearson.
Garza Olvera, Benjamin (20KStadistica y probabilidaéixico, Pearson.
Lipschutz, Seymour y Marc Lipson (20B0hbabilidad/éxico, McGraw-Hill.
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Calcule la media de los siguientes datos.
15, 22, 13, 17, 12, 16, 21, 22, 11, 26, 23

Opcién Argumentacion

A) 16 Incorrecta. El sustentante suma los valores de la lista, pero omite
un 22 que se repite con lo que le queda 176, luego divide entre el
total de datos que es 11 con lo que resulta en 16.

Opcién Argumentacion

B) 17 Incorrecta El sustentante confunde la media con la mediana por
lo que ordena los datos en forma ascendente y toma el dato cen-
tral, esto es, 11,12, 13, 15, 16, 17, 21, 22, 22, 23, 26. Asi el dato cen-
tral o que divide a los datos en dos cantidades de datos iguales es
el sexto que corresponde con 17.

Opcién Argumentacion

C) 18 Correcta. Para calcular la media es necesario sumar todos los
datos y dividirlos entre el total. Entonces, la suma de todos los
datos es 198, que dividida entre 11 resulta en 18.

Respuesta correcta: C
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